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Alle  II.SS. della Provincia di 

Cuneo 

Alle  OO.SS. di comparto della 

Provincia di Cuneo 

e, per il loro tramite,  

Al  Personale interessato 

All’ Albo online 

 

Oggetto: Graduatorie d’Istituto di III fascia del personale ATA. 

Istanza scioglimento riserva per conseguimento CIAD – indicazioni per casi particolari. 

  

Con riferimento a quanto in oggetto, facendo seguito alle numerose segnalazioni di problematicità 

pervenute all’attenzione dell’Ufficio in intestazione, si rappresenta che la funzione Polis – Istanze 

OnLine rubricata “GI ATA III - Istanza scioglimento riserva per conseguimento CIAD” è destinata ai 

soli aspiranti presenti nelle GI ATA III fascia che, inseritesi con almeno un profilo con riserva per 

conseguimento della CIAD, ora vogliono comunicare di averla conseguita e quindi dichiarare gli 

estremi della CIAD. 

Non è previsto che gli aspiranti possano in alcun modo cambiare i dati delle CIAD comunicati a inizio 

istanza. 

 

Tanto premesso, sono numerosi gli aspiranti che non riescono a concludere proficuamente l’iter di 

scioglimento della riserva attraverso la citata funzione Polis – Istanze OnLine. 

In tal caso, come da esplicita indicazione del Gestore informatico, gli aspiranti si dovranno rivolgere 

alle scuole capofila che gestiscono le domande, eventualmente trasmettendo la certificazione 

ottenuta in termini.  Tali II.SS., a chiusura istanza quando saranno riaperte le apposite funzioni, 

potranno operare e modificare gli estremi dei certificati CIAD pervenuti. 
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A titolo esemplificativo, tale indicazione è applicabile per i seguenti casi specifici: 

• chi aveva già dichiarato, al momento dell'inserimento/conferma e/o aggiornamento, di 

essere in possesso di attestato di Alfabetizzazione Informatica risultato solo in seguito non 

accreditato da ACCREDIA; 

• chi ha espresso “dichiaro che conseguirò la certificazione di alfabetizzazione digitale entro il 

30 aprile 2025”, ma ora non riesce ad accedere ad istanze online in quanto, nell’inserirlo, 

trova la dicitura “Non viene riscontrato alcun profilo”. 

 

Ringraziando per la consueta e fattiva collaborazione, si porgono cordiali saluti. 

 

 

 

 

 

Il Dirigente  

Umberto Pelassa 

Documento firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice 
dell’Amministrazione digitale e norme ad esso connesse 
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